Hierflr suchen wir Visionare, Anpacker, Spallmacher und Optimisten — oder anders ausgedrickt: Menschen mit Charakter.

Neugierde geweckt? Dann bewerben Sie sich und kommen in unser Team als

Teamleiter (m/w/d) fiir die medizinische Assistance

vorerst befristet als Elternzeitvertretung

Was Sie bei uns erwartet

Ein sicherer und abwechslungsreicher Job in einem international arbeitenden Team
Ein personliches und intensives Onboarding-Programm

Ein freundschaftliches Miteinander in einem kollegialen Team und regelmaRige Events
Duz-Kultur vom Azubi bis hin zum Chef

Betriebliches Gesundheitsmanagement mit Veranstaltungen und Seminaren
Moderne, helle und gerdumige Biroraumlichkeiten mit Ruheraum, groRer Kiiche
und Terrasse

Eine groRe Auswahl an HeiRgetranken, leises und lautes Wasser und frisches Obst
Ob mit Fahrrad, OPNV oder Auto — sehr gute Verkehrsanbindung
Familienfreundliche Personalpolitik, Gleitzeitregelung und die Mdoglichkeit

zum mobilen Arbeiten

Faires Vergutungsmodell, groRziigiger Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge,
Firmenfitness, Bike-Leasing und weitere steuerfreie Sachzuwendungen

lhr Profil

Abgeschlossenes Studium und/oder abgeschlossene kaufmannische Ausbildung
Erfahrung in der Teamfihrung und mit der Arbeit im Schichtdienst

Einschlagige Kenntnisse aus dem Bereich Assistance, Gesundheit/Medizin oder
anderen Kundenservicebereichen

Positive und motivierende Persdnlichkeit

Sie schdtzen Flexibilitat, arbeiten |6sungsorientiert und nach vorne gerichtet

Sie bringen eine hohe Belastbarkeit und Zuverlassigkeit auch in dynamischen Phasen mit

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse und eine strategische Herangehensweise
zeichnen Sie aus

lhre Aufgaben

. o . . Ihre aussagekraftigen Bewerbungs-
Fachliche und disziplinarische Fihrung der Teammitglieder

Implementierung eines Schichtmodells

Gewahrleistung eines reibungslosen Ablaufs aller Arbeitsprozesse

Unterstitzung im Tagesgeschaft, bei der Schadenbearbeitung und Rufbereitschaft
der Notrufhotline

férderung eines effektiven Arbeitsstils und positiven Spirits ezl el e Wer ke Gk
Ubernahme der persdnlichen und fachlichen Entwicklung der Teammitglieder

unterlagen inklusive lhrer Gehalts-

vorstellungen und lhrer Verfugbarkeit
senden Sie bitte per E-Mail an:

) ] Susanne Bosing

Teilnahme an Projekten Otto-Lilienthal-StraRe 18
28199 Bremen
jobs@medical-helpline.com
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FREUNDLICH @ Wir freuen uns auf Sie!





