Hierflr suchen wir Visionare, Anpacker, Spallmacher und Optimisten — oder anders ausgedrickt: Menschen mit Charakter.

Neugierde geweckt? Dann bewerben Sie sich und kommen in unser Team als

Teamleiter (m/w/d) fiir die medizinische Assistance

vorerst befristet im Rahmen Elternzeit

lhr Profil

Abgeschlossenes Studium und / oder eine abgeschlossenen kaufménnische Ausbildung
Erfahrungen in der Teamfihrung und in Arbeiten in Schichtdiensten

Einschldgige Kenntnisse aus dem Bereich Assistance, Gesundheit/Medizin oder
anderen Kundenservicebereichen

Positive und motivierende Personlichkeit

Sie schatzen Flexibilitat, arbeiten l6sungsorientiert und nach vorne gerichtet

Sie bringen eine hohe Belastbarkeit und Zuverlassigkeit auch in dynamischen Phasen mit i
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse und eine strategische Herangehensweise [/
zeichnen Sie aus

lhre Aufgaben

Fachliche und disziplinarische Fihrung der 5 Teammitglieder

Implementierung eines Schichtmodells

Gewahrleistung eines reibungslosen Ablaufs aller Arbeitsprozesse

Unterstltzung im Tagesgeschaft, Schadenbearbeitung und bei der Rufbereitschaft
der Notrufhotline

Forderung eines effektiven Arbeitsstils und positiven Spirit

Ubernahme der persénlichen und fachlichen Entwicklung der Teammitglieder
Teilnahme an Projekten

Was Sie bei uns erwartet

Eine ausflhrliche und intensive Einarbeitung

Ein angenehmes Betriebsklima in einem sympathischen Team und einer offenen
und vertrauensvollen Unternehmenskultur

Gesundheitsforderung, Hansefit und Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge
Eine moderne Arbeitsumgebung und die Mdglichkeit zum mobilen Arbeiten
Wir stehen fir eine familienfreundliche Personalpolitik und tragen mit Stolz

das Qualitatssiegel ,, AUSGEZEICHNET FAMILIENFREUNDLICH"

Ihre aussagekraftigen Bewerbungs-

unterlagen inklusive lhrer Gehalts-
vorstellungen und lhrer Verfugbarkeit
senden Sie bitte per E-Mail an:

Medical Helpline Worldwide GmbH
Susanne Bosing
Otto-Lilienthal-StraRe 18

28199 Bremen
jobs@medical-helpline.com

AUSGEZEICHNET .‘
FAMILIEN °

FREUNDLICH - Wir freuen uns auf Sie!



